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Servicios Orientación Trámite Costo Requisitos Requiere cita 

Orientación de Servicios al ciudadano que presenta 

problemas en el sector eléctrico e hidrocarburos 
Si - Gratuito 

1. Datos personales: N° DNI / nombres y apellidos 

completos 
No 

Denuncias y reclamos por problemas en el sector 

eléctrico e hidrocarburos. 
Si Si Gratuito 

1. Datos del denunciante o reclamante  

2. Datos de la denuncia o reclamo  

3. Datos de notificación Motivo de la solicitud (denuncia o 

reclamo) 

No 

 


